Wendy Vanhees

Van: Marcel Bruijsten

Verzonden: maandag 8 juni 2020 10:23

Aan: Wendy Vanhees

Onderwerp: FW: Belangrijke informatie over de migratie van de ziektelastmeter COPD naar de

Generieke ziektelastmeter

Van: Marcel Bruijsten

Verzonden: donderdag 28 mei 2020 11:03

Aan: Marcel Bruijsten <M.Bruijsten@zio.nl>

CC: Leni Hager <L.Hager@zio.nl>; Maud van Hoof <M.van.Hoof@zio.nl>; Bart Leermakers
<b.leermakers@sananet.nl>

Onderwerp: Belangrijke informatie over de migratie van de ziektelastmeter COPD naar de Generieke
ziektelastmeter

Beste praktijkondersteuners,

Zoals al in diverse overleggen afgelopen tijd is aangekondigd, is een Generieke Ziektelastmeter ontwikkeld, die
aanvullend is op de Ziektelastmeter COPD. Wij zijn verheugd jullie te kunnen mededelen dat alle technische en
praktische perikelen die hiervoor nodig zijn, voor zover klaar zijn!

Waarom zou je als zorgverlener de generieke ziektelastmeter (GZLM) willen gaan gebruiken?

De GZLM geeft de patiént en de zorgverlener (poh en dvk) inzicht in de ziekte en ervaren ziektelast. Op basis van een
vragenlijst die de patiént thuis kan invullen via de SanaCoach (een beveiligde en persoonlijke pagina op internet),
wordt een scorelijst weergegeven in de vorm van ballonnen. De ballonnen geven elk een specifiek domein weer,
bijvoorbeeld vermoeidheid en medicatie. Ook geven de ballonnen met behulp van kleuren aan welk domein
aandacht verdient. De patiént krijgt zo meer inzicht in zijn/haar ziekte. Tevens kan de patiént aangeven of hij/zij
tijdens het consult bepaalde onderwerpen met de zorgverlener wilt bespreken. Op deze manier wordt het
spreekuur van tevoren goed voorbereid. Zodoende is er tijdens het consult voldoende tijd om vragen te
beantwoorden en samen doelen af te spreken. De GZLM betrekt de patiént meer bij zijn/haar behandeling en geeft
zowel de patiént als de zorgverlener meer grip op de situatie.

Wat betekent dit nu concreet?

1. Vanaf volgende week zal de technische overgang plaatsvinden van de Ziektelastmeter COPD naar de
Generieke COPD, Astma en DM2.

2. Dat betekent dat de Sanacoach op 4 en 5 juni niet beschikbaar is voor patiénten om de vragenlijst in te
vullen. Indien je afspraken hebt ingepland, is het handig die patiénten hierover te informeren.

3. Mocht een patiént in de Sanacoach gaan, dan ziet hij een melding dat deze even niet beschikbaar is.

4. Na5 juni zal de patiént die nu in de ZLM COPD zit en inlogt, éénmalig opnieuw de aanmeldsessie moeten
doorlopen. Dit zal ook in de Sanacoach vermeld worden.

5. Omdat het een Generieke Ziektelastmeter is, was het nodig bepaalde vragen anders te stellen, omdat ze
niet meer alleen van toepassing zijn voor COPD patiénten, maar ook geschikt moeten zijn voor de andere
aandoeningen.

6. Niet alle patiénten zullen willen/kunnen werken met de Ziektelastmeter, maar om de gegevens in MediX te
kunnen matchen, was het nodig MediX aan te passen en dat betekent een aanpassing in de formulieren van
MediX. Op het moment dat de patiént gebruik maakt van de GZLM en de vragenlijst heeft ingevuld in de
Sanacoach, zullen deze gegevens automatisch worden ingeladen in de MediX formulieren. Dit scheelt
hopelijk tijd voor jullie doordat jullie de patiént op een aantal onderdelen niet (meer) hoeft te bevragen als
deze gebruik maakt van de GZLM. Om deze gegevens zo optimaal mogelijk te benutten is een aantal
onderdelen in de MediX formulieren aangepast m.b.t. vraagstelling en / of antwoordcategorieén. Een en



ander was dus nodig om de integratie mogelijk te maken en uiteraard is dit gebeurd in overleg met de
verschillende inhoudelijke werkgroepen en kaderartsen.

7. De huidige patiénten die nu in de Ziektelastmeter COPD zitten, worden automatisch overgezet naar de
nieuwe ziektelastmeter. Ook de patiénten die gedeactiveerd zijn, zullen als zodanig geregistreerd staan.

8. Hetis nu ook mogelijk om, als je als zorgverlener in meerdere praktijken werkt, de Sanacoach in elke praktijk
te gebruiken.

9. De zorgverleners die nog niet eerder met de generieke ziektelastmeter hebben gewerkt en geen instructie
hebben gehad, kunnen nog een aparte mail verwachten, waarin nadere uitleg wordt gegeven over de
vervolgstappen die nog te nemen zijn alvorens de GZLM bij hen geactiveerd kan worden.

Tot zover alle praktische zaken.

Hulp bij het gebruik van de Generieke Ziektelastmeter aan de hand van Instructievideo’s

We kunnen ons voorstellen dat je hulp nodig hebt bij het starten met de GZLM. Degenen die al met de ZLM COPD
werken, zullen hier niet zoveel problemen mee hebben, maar voor degenen die er nog niet veel mee werken en de
nieuwe zorgverleners zal hulp nodig zijn. De instructievideo’s zijn opgenomen en worden nu gemonteerd. Ze zullen
naar verwachting eind juni beschikbaar zijn. In deze korte instructie wordt uitgelegd hoe je als poh de patiént kunt
aanmelden en hoe je met de Sanacoach kunt gaan werken. Voor de patiént is 66k een korte instructievideo gemaakt
m.b.t. 0.a. de handelingen om in te loggen, het wijzigen van het tijdelijk wachtwoord in een eigen wachtwoord. De
verwachting is dat dit voor de patiént nu makkelijker is.

Extra aandacht behoeft het feit dat de patiént ook via het web of via de SanaCoach APP, welke te downloaden is in
de Playstore of de Appstore, gebruik kan maken van de Sanacoach!
Uiteraard zijn Sananet +31 (0)46 458 8001 en ondergetekende ook beschikbaar om jullie of de patiént te helpen.

Voor de verdere voortgang van de GZLM adviseren wij jullie om jullie de mailbox in de gaten te houden.

Mochten jullie nu al vragen hebben dan horen we die graag.

Met vriendelijke groeten,

Marcel Bruijsten, Kwaliteitsmedewerker

210, Zorg In Ontwikkeling

T 04335069 10 gsm:06-12132624

E m.bruijsten@zio.nl
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De informatie verzonden met dit e-mail bericht is uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Gebruik van deze informatie door
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